Integracao bancaria - Parte 2 -
Retorno

Para todo arquivo enviado para o banco, seréd disponibilizado pelo préprio banco um arquivo de
retorno no dia seguinte. Neste arquivo virao informacdes de:

a) confirmacao do registro dos titulos que vocé enviou aqui no tutorial da parte 1;

b) informacdo de pagamentos dos titulos em poder do banco, enviados pelo SIGA e pagos pelo seu
cliente;
c) informacdes de remessa para protesto e baixa, entre outros.

E através deste procedimento de retorno que o SIGA faz a baixa automaticamente dos titulos
pagos pelo seu cliente. Veja com o gerente do seu banco como fazer o download do arquivo de
retorno, e salve na sua maquina ou no seu servidor.

Sugerimos que sejam abertas pastas diferentes para cada banco, e dentro de cada uma, ainda
uma pasta chamada remessa e outra chamada retorno, evitando que vocé troque arquivos de
um banco com do outro.
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Exemplo de pastas para a integracdo bancaria

1. Va no "Contas a Receber" e selecione a opcao "Processar retorno" do menu "CNAB". O sistema
vai abrir uma janela pedindo pra vocé informar o arquivo que sera processado. Aponte para o
mesmo arquivo que vocé baixou do banco e clique 2x sobre ele:


http://sac.vortal.com.br/index.php?action=artikel&cat=2&id=62&artlang=pt-br

Gerar remessa selecionadofs)

Processar retomo

Histarico de operagies

@ Open
— v c 55D-D (D:) » m u u » docs » Integracdo » Itsu » SISCOB
Organize = New folder
. FaY
B this PC Name Date modified Type
' 30 objects D CH13118A.RET 16/11/2828 18:83 RET File
j- ATl D CN17128A.RET 28/12/2828 @9:27 RET File
| D CHN24128A.RET 28/12/2828 18:86 RET File
[ Desktop

Documents

* Downloads

3. O sistema vai exibir uma mensagem dizendo quantos titulos foram
processados/baixados/atualizados. Fim.

Arquivos Remessa/Retorno CNAB

Seu arquivo contendo 21 titulos foi 1
25 Avangada = Colunas - processado, 10 atualizados no sistema ols)

Data Banco Tipo Formato Nome do argquivo Qtd. titulos Total R$

24/03/2021 13:55 BAMCO ITAU 5A Retorno Cobranca CHAB400 CH24120ARET 21 62 066.67
2400372021 13:23 BANCO ITAU 3A Remessa Cobranca CMAB400 5210324 REM 4 16.563.40
08/01/2021 13:36 BAMNCO ITAU SA Remessa Cobranca CHAB400 S5210105.REM 2 5.106.24

4. Todas as operacdes ficam registradas no menu "CNAB > Histérico de operacdes" no contas a
receber. Vocé pode pesquisar aualquer titulo enviado, bastando informar o nimero da nota. No
final de cada linha, no botao Ihe exibe as mesmas opc¢des para download do arquivo,
reimpressao dos boletos, relatorio e ainda permite vocé desfazer a operacao toda.

L Cadastros * | 3, CNAE -

Gerar remessa selecionadofs)

Processar retomao

Elul




Arquivos Remessa/Retorno CNAB

Q- Ayangado v Colunas « 2 resultaddys)
Data Banco Tipo Formato Nome do arquivo Qtd. titulos Total R$
24/0372021 13:23 BANCO ITAU SA Remessa Cobranca CMNAE400 521032] Download Boletos Pelatdrio Desfazer %f~ |
080172021 13:36 BANCO ITAU SA Remessa Cobranca CHAE400 5210105.REM 2 U 3.106.24 It~
NFS 021475/ RPS 021109 Opgies *
Devedor AFS- COMERCIO E' N - ' | |
N° documento NFS 021475/ RPS 021109 Emiszdo 2410212021
Valor devido 4.826,89 Vencimento 23/03/2021
Descontos 0,00
Acréscimos 0,00 r ,\
Valor efetivo  4.823,56 Baixa 23/03/2021
Banco Banco Itad Remessa 24/02/2021
Forma de pagioc BOLETO
Conta RECEITA
Centro de custo
Tipo faturamento MNota fiscal
Cadigo de barras
Observagies
Status Baixado Ocorréncia 06 - Liguidagéo normal
Modificado em 24032021 06:48 por e ] - v\‘ = “J
Histérico
Data Eventos Descrigdo Forma Banco Valor RS
230372021 Recebimento BOLETO Banco Itad 33434-9 -4.823 56

Exemplo de um titulo com baixa automatica

Tutorial disponivel também em video.
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https://www.youtube.com/watch?v=7jHj0WA7rAI

